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Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, toplumsal yapinin hemen her alaninda radikal
doniistimlere yol acti. Bu doniisiimler, her gecen giin ortaya ¢ikan yeni dijital teknolojilerle birlikte
derinleserek siirmektedir. Toplumsal yapida yasanan degisimler aileyi ve ¢ocukluk deneyiminin muh-
tevasini da etkilemektedir. Internet erigiminin artmasi, akilli telefon ve tablet kullaniminin yayginlas-
masi, sosyal medyanin giinlitk yasamin bir parcas: haline gelmesiyle birlikte ebeveynlik anlayisi da
doniismektedir. Giliniimiizde ebeveynlik, sadece kusaktan kusaga aktarilan deneyimlerle degil, aym
zamanda dijital teknolojiler aracihigiyla 6grenilen bir pratige doniismiis durumdadir. Bu yeni dijital
ortam, ailelere yeni rol ve sorumluluklar yiiklemis ve bu durumu agiklayan yeni kavramlarin ortaya
cikmasini saglamigtir. Bu kavramlardan biri de “dijital ebeveynlik” kavramidir. internete erisim dogru
sekilde yonlendirilmediginde ¢ocuklar icin bir risk faktoriine doniismektedir. Buna karsilik ¢ocuklarin
dijital diinyadan tamamen mahrum birakilmasi da onlar1 bu diinyaya hazirliksiz hale getirmekte ve bu
durum aileleri ¢ocuklarina rehberlik etme konusunda daha bilingli olmaya zorlamaktadir. Bu baglam-
da cocuklarin dijital becerilerinin gelisimini, 6grenme siireglerini ve dijital diinyadaki deneyimlerini
giivenli ve destekleyici bir bicimde yonlendirecek rehberlere ihtiyaci vardir. Cocuk ve dijital medya
ekseninde yiiriitiilen akademik ¢aligmalar bu alanin gelisimine énemli katkilarda bulunmustur. Dijital
ebeveynligin 6nemini erken donemde fark ederek ¢ocuk haklarii gozeten ve bu baglamda “Dijital
Medya ve Cocuk” projesini hayata gegiren Istanbul Bilgi Universitesi Iletisim Fakiiltesi Medya ve Tleti-
sim Boliimiinden Dr. Ogretim Uyesi Esra Ercan Bilgig ile dijital ebeveynlik ve gocuk meselesini farkli
boyutlariyla el alarak konugtuk.

Zeynep Zelal Kizilkaya: Hocam, “dijital ebeveynlik” kavrami bir¢ok disiplin tarafindan tanim-
lanamadi ve son yillarda 6nemli bir literatiir olustu. Siz hem bireysel ¢alismalarinizla hem de “Dijital
Medya ve Cocuk” catis1 altindaki kolektif cabayla bu literatiiriin Tiirkiye’de yayginlasmasina 6nemli
bir katki sundunuz. Simdi kavrami burada yeniden tanumlamak yerine, kavramin cergevesini cizerek
baslamak istiyorum. Size gore dijital ebeveynlik kavramini hangi ¢ercevede ve hangi sinurlar i¢inde
konusmaliy1z?

Esra Ercan Bilgic: Dijital ebeveynlik meselesini ¢alismaya basladigimda literatiirden biraz uzak
bir medya temsili gormiistiim. Aslinda benim ¢ikis noktami da bu olusturdu. Medya temsiline bak-
tigimizda tamamen olumsuzluklara odaklanan bir ¢erceveleme oldugunu fark etmistim. Dolayisiyla
asil dahil olmamiz gereken gercevenin ¢ocuk haklar1 ¢ergevesi oldugunu o zamandan beri diisiiniiyo-
rum. On sene oldu benim dijital medya ve ¢ocuk ¢alismalarina baslamam. Eger bir ¢erceve tarumlaya-
cak olursak ¢ocuk haklarini, cocuk katilimini ve cocugun sesini gézeten, cocugu anlamayi, empatiyi 6n
plana alan bir yaklasimin benimsenmesi gerektigini hep diisiindiim. Dolayisiyla oradan ilerlemenin
hepimiz igin daha hayirli ve yararli olacag: kanisindayim. fkinci énemli nokta da su; dijital ebeveynligi
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konugurken burada sorumlulugu sadece anne babalara atfetmenin dogru bir yaklagim olmadigini hepi-
mizin fark etmesi lazim. Ulkemizde belki de en eksik olan bakis acisi bu. Dijital ebeveynlik konusalim
ama bunu sadece ebeveynler iizerinden konusmayalim. Bunu hem hiikiimetle hem teknoloji sirketle-
riyle konusalim. Dolayisiyla sorumluluk atfederken bunu biraz genisletmek gerekiyor. Anne babalari
suglayic1 yaklasimdan uzaklasmak gerekiyor. Bu da benim dikkatimi ¢eken bagka bir seydi. “Veriyorlar
¢ocugun eline tableti oh rahat ediyorlar” gibi bir kamusal soylem dikkatimi ¢ekiyor. Bu gergevenin ¢ok
yanlis, yargilayic ve iyi bir yone gotiirmeyen bir yaklasim oldugunu diigtiniiyorum.

Zeynep Zelal Kizilkaya: Hocam dijital teknolojinin aile igi iletisim ve iligkiler {izerindeki et-
kileri sizin de belirttiginiz gibi 6zellikle son donemlerde sik¢a tartisilan bir konu. Siz bu tartismaya
¢ocuklarin hak temelli dijital temsili, medya politikalar1 ve ebeveyn rehberligi izerinden gelistirdiginiz
yaklagimlarla 6nemli katkilar sundunuz. Gerek medyada gerek akademide dijital araclarin aile icindeki
baglar1 zayiflattigina dair yaygin bir elestirel sdylem de var. Ancak siz hem riskleri hem de firsatlar:
birlikte diisiinen bir bakis agis1 Oneriyorsunuz. Bu perspektiften baktiginizda sizce dijital medya, aile
tiyeleri arasindaki iliskileri nasil dontistiiriiyor?

Esra Ercan Bilgig: Bircok veli semineri de veriyorum ve benim gozlemledigim temel bir ca-
tisma unsuru, dijital medya araglariyla gegirilen siire {izerine doniiyor. Ama bu ¢atismamnin iki tarafi
var. Sadece anne babalar ¢cocuklarina bakiyorlar ve kiziyorlar gibi diisiinmemek lazim. Bir de ¢ocuk-
lar1 dinlemeliyiz. Onlar da dijital teknolojilerin evdeki fazla kullanimini goriiyor. Bu ¢ocuklarin dik-
katini ¢ekiyor ve ¢ocuklar tarafindan dile getirilen birtakim problemler var. Cocuklar tarafindan iler-
leyecek olursam, en dnemli konulardan biri “sharenting” diye adlandirdigimiz mesele. Cocuklarin
mahremiyeti gozetilmeden, sosyal medyada siirekli goriintiilerinin, videolarinin paylasilmas: mesela
onemli bir ¢atisma unsuru. Bu en 6nemli ¢atisma unsurlarindan bir tanesi olarak goze ¢arpiyor. Evet
boyle bir durum var. Fakat ben bir de hep su tarafindayim isin. Aslinda bir sosyal bilimci olarak
tanimliyorum kendimi. Yani evet medya ¢alismalar1 alanindayim ama aslinda diplomamda kamu y6-
neticisi yaziyor. Uluslararast Iligkiler ve Siyaset Bilimi mezunuyum. Dolayisiyla buralardan da yola
¢ikarak aslinda bizim aile icinde gozlemledigimiz bu ¢atismalarin veya bu doniisiimlerin toplumsal
déniisiimden bagimsiz olarak ele alinamayacagini da gormemiz lazim. Ozellikle biiyiik sehirlere bak-
tigimizda hayatin giderek zorlasmasi, cocuklarin ¢ok uzun siirelerle artik evde vakit gecirmeleri veya
pandemi gibi bir siire¢ yasamis olmamiz, kentlesmeyle ilgili sorunlar, ¢ocuklarin oyun oynayacak
alanlarinin olmamas: veya licretsiz olarak spor imkanlarindan yararlanmalarini saglayacak yatirimlar
yapilmamasi gibi biitiin sorunlar bu gatismayla iliskili. Bu sorunlar sanki dijital medya iizerinde so-
mutlastyor, birlesiyor ve biz ¢catismay1 anne-baba ve ¢ocuk arasindaymus gibi algilamaya basliyoruz.
Halbuki bu ¢ok daha biiyiik bir mesele. Bir yandan da ev igindeki doniistimii anlamaya c¢alisirken
¢ocuklugun doniisiimiinii konusmamiz gerekiyor. Cocuklugun doniistimii dedigimizde ise oyunun
doniisiimii aslinda ¢ok dnemli. Bunu kendi ¢ocuklugumla kiyaslayabilirim. Ben 80’lerde ¢ocuktum.
Benim ¢ocuk olarak erigebildigim oyun imkanlarryla bugiiniin ¢ocuklarmin erigebildigi oyun imkan-
lar1, akranlariyla bir araya gelme imkanlar1 son derece farkli. Bu nedenle hep sunu vurgulamaya ¢a-
listyorum; ¢ocuklar oyun, eglence ve sosyallesme ihtiyaglarin1 burada gideriyorlar. Dijital oyunlarda
akranlariyla bulusuyorlar, akranlarii ariyorlar. Dolayisiyla biitiin bunlardan bagimsiz olarak ‘ne
kadar da ¢ok vakit gecirdi internette’, ‘ne kadar da ¢ok vakit gecirdi tabletiyle, telefonuyla’ diye bakti-
gimizda meseleyi tam kavrayamamis oluruz. Bunlarin hepsini bir arada gozetmek énemli. Nasil do-
niistlirtiyor sorusuna geldigimde, aslinda iliskiyi gli¢clendiren bir tarafi olabilecegini diisiiniiyorum
ben. Dijital medya araglar1 aslinda ¢ocukla birlikte vakit gecirmenin de bir araci olabilir. Ben ¢ok ya-
pamiyorum. Oglumun aslinda talebi var; “seninle birlikte Minecraft oynamak istiyorum” diyor. Veya
kizimla iliskime bakiyorum. $Su anda 15 yasinda. $oyle bir sey fark ettim. Belki bu ¢ok akademik bir
sey olmayabilir ama akademik bir soruya da doniisebilir diye diisiiniiyorum. Bana devamli anne-kiz
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iliskisine dair Instagram videolar: gonderiyor. Ben de ona gonderiyorum. Ve birbirimize kizdigimiz
olaylarda ¢ok benzer seyler paylasiyoruz birbirimizle. Ve sonra 6greniyorum ki biitiin anne kizlar ay-
niymis. Hepimiz aslinda benzer gerginlikleri yasiyormusuz ama temel olan birbirimizi ne kadar ¢ok
sevdigimizmis. Boyle bir anlam ¢ikiyor buradan. Dolayisiyla aray: 1sitan, sicaklifi insa eden igerikler-
le birbirimizi besledigimizi de diisiiniiyorum bir yandan. Cok boyutlu bir mesele. Pozitif ve negatif
taraflar1 var. Sadece negatife odaklanmamak gerekiyor. Ve bu konu iizerinden her zaman diyalogu
acik tutmak gerekiyor. Bu doniistimii ancak diyalogla atlatabiliriz.

Zeynep Zelal Kizilkaya: Hocam, Birlesmis Milletlerin Mart 2021’de dijital ortamda ¢ocuk hak-
larina dair genel yorumu” bir kirilma olusturdu. Bu siiregte siz de konuyu yakindan takip ettiniz ve
yalnizca akademik literatiir agisindan degil, genel bir kamuoyu yaratma noktasinda da dgrencilerinizle
birlikte yogun bir caba gosterdiniz. Biraz bu siirecin getirdiklerinden ve dijital ebeveynlik kavramina
katkilarindan bahseder misiniz?

Esra Ercan Bilgic¢: Simdi tabii ki Birlesmis Milletler gibi bir kurumun konuya bu kadar egil-
mesi, boyle bir gerceve ¢izmesi ve bu gergevenin baglayici hale gelmesi durumu ortaya ¢ikinca,
Diinya buraya bakiyor dememize bir firsat saglamis oldu. Birlesmis Milletler'in bu cercevedeki
calismalarinin arka plani ¢ok giigliiydii. O arka plani ben yillar igerisinde ¢ok takip etmistim. Ka-
nita dayali ¢ok ciddi arastirmalar yapildi. Diinyadaki pek ¢ok iilkeden ¢ocuklarin goriisleri alin-
di. Onlar da siirece dahil edildi. Ve bu ¢erceveyle beraber aslinda ilk basta soyledigimiz, biitiin
sorumlulugu ebeveynlere atfeden yaklasimin digina ¢ikilarak hiikiimetler goreve cagirildi ve tek-
noloji sirketleri etik sorumluluga davet edildi. Dolayisiyla bununla beraber diinyada da pek ¢ok
hiikiimetin yasalar ¢ikarmaya bagladigini, bu yasalar: ¢ikarirken bu gergeveye baktigini, burada alt:
cizilen konulara yasalarda bir sekilde yer verdiklerini ve sorunlari biraz daha iyi anlayabildiklerini
goriiyoruz. Aslinda bu durum bizim kutup yildizimiz oldu diyebilirim. Ve benim dedigim gibi en
¢ok onemsedigim sey aslinda bunun arkasinda yatan kanita dayali arastirmalardi. O aragtirmalarin
yaklasimi ¢ocuk katilimini dahil ettigi i¢in bu ¢ocuk katilimi vurgusu daha ¢ok artt1. Tiirkiye’de de
biz bunu ifade etmek i¢in bir zemin bulmus olduk. Ve sunu fark ediyordum, siz ilk basta soylediniz
bu interdisipliner bir alan. Hani hukukgular da bdyle bir yon ariyordu kendine, egitimciler de,e-
beveynler de yon ariyor, gesitli kurumlar yon ariyor, psikologlar yon ariyorlar, nereye bakacakla-
rin1 gormeye calistyorlar. Dolayisiyla biz nereye bakacagimizi, yliziimiizii nereye donebilecegimizi
anlamis olduk. Ve bu cergeveyi takip edip iyi anlayan herkesin aslinda bir sdylem degisikligine
gittigini ben gozlemledim agikgasi. Tabii ki biitiin topluma yayilmamis olabilir ama topluma soz
sOyleyen, toplumu yonlendirme konumunda olan pek ¢ok insan oraya bir dontiip bakti. Cilinkii ¢ok
biiyiik bir literatiir. Iginde kayboluyoruz. Oyle seyler oluyor ki bir aragtirma yayinlaniyor, diyor
ki iste dijital medya ¢ocuklar i¢in ¢ok zararli. Bagka bir arastirma yayinlaniyor, diyor ki hi¢ de o
kadar zararli degil. Biz ne yapacagiz yani anlayamiyoruz. Bazen ben kendim bile bu boyle miymis
diyorum, aslinda degilmis diyorum. Akademik literatiiriin bir taramasi ve bir damitimi1 gibi oldu
bir yandan da. Dolayisiyla o genis cerceveyi ve kamusal sorumlulugu vurgulamasi bakimindan
doniistiiriicii oldugunu diisiiniiyorum biitiin diinyada.

Zeynep Zelal Kizilkaya: Dijital diinyanin ¢ocuklar igin gesitli riskler barindirdig bir gergek.
Ancak siz, bu riskler bilinmeden ve dogru bilgi edinilmeden dijital diinyaya korkuyla yaklagilmamasi
gerektigini vurguluyorsunuz. Bu baglamda, ebeveynlerin dijital ortamda ¢ocuklarmnin deneyimlerini
yonlendirmede bir “arabulucu” rolii listlenmesi gerektigini de sikca dile getiriyorsunuz. Sizce ebeveyn
arabuluculugu, cocuklarin dijital diinyada giivenli ve saghkli deneyimler yasarken, genel anlamda iyi
olma hallerini desteklemede nasil bir rol oynar?

* BM Cocuk Haklar1 Komitesi Dijital Ortamlarda Cocuk Haklari ile flgili Genel Yorum No:25 Tiirkge geviri igin link: https:/diji-
talmedyavecocuk.bilgi.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/BM-Genel-Yorum-No025-%C4%B0stanbul-Barosu-%C3%87ocuk-Hak-

lar%C4%B1-Birimi-%C3%87eviri.pdf
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Esra Ercan Bilgi¢: Cocugun destek alabilecegi ilk kisi her zaman ebeveyni oluyor. Herhangi
bir riskle karsilastiginda veya herhangi bir zarar gordiigiinde. Simdi bu ebeveyn arabuluculugunda
esas mesele su. Dijital diinya risklerle dolu biliyoruz. Ama anne babalar eger bu riskleri
tanimiyorlarsa veya bu risklerin proaktif olarak ¢ocuga aktarilmasi siireci gergeklesmemisse ve ¢o-
cuga herhangi bir konusma yapilmadan, bu diinyay1 tanitan herhangi bir 6zet ge¢ilmeden hemen
tablet - telefon verildiyse orada bir bosluk olusuyor. Bizim literatiirde gordiigiimiiz sdyle bir du-
rum var. Hi¢ ebeveyn arabuluculugu olmadan dijital medyayla iligkisi tamamen serbest birakilan
¢ocuklar da tamamen kisitlanan ¢ocuklar da bu siiregte en biiyiik zarar1 goriiyor. Dolayisiyla bu
uglarin ortasinda proaktif bir yaklagim gerekiyor. Ebeveyn arabuluculugu burada 6ne gikiyor. On-
ceden dijital medya okuryazarlig1 becerileriyle birazcik da olsa donanmus, risklerin farkinda olan
bir ebeveyn modeli sdz konusu oldugunda da, bu tarz bilingli ebeveynlerin ¢ocuklar: asla risk-
lerle karsilasmayacak gibi bir varsayimimiz yok. Ama su var, ¢ocuklar bu risklerle karsilastikla-
rinda bunlar1 taniyabilecekler; bu ¢ocuklar ailelerinden destek alabileceklerini bilecekler; pozitif
ebeveynlik yaklasimiyla muhatap olduklar: i¢in yargilanmayacaklarimi diisiinecekler veya bu
riskle basa ¢ikmada nasil bir yol izleyebileceklerini kestirebilecekler; destek alabilecekler, destek
verebilecekler. Dolayisiyla bizim hedefimiz boyle bir yerde olmak. Ona da sdyle bir tabir ile aciklama
getiriliyor literatiirde; resilience. Yani bizim hedefimiz burada giiclenmis, dijital medya ve riskler
hakkinda bilgi sahibi, kendini korumay1 ve destek alabilmeyi 6grenebilmis ¢ocuklar. Esneklik ve
dayaniklilik olarak terciime ediliyor ya bu “resilience” kavrami, bu esneklik ve dayaniklilik beceri-
lerini gelistirebilmis, diistiigii zaman kalkmay1 bilen ¢ocuklar: hedefliyoruz. Arabuluculuk burada
¢ok onemli. Bilingli se¢imler yapmasi saglanmali. Herhangi bir oyunu diisiiniin, bunu oynamani
istemiyorum demek yerine neden oynamasin istemedigini aciklayan, “¢linkii sana su gibi riskler
getirebilir” diyen bir ebeveynle kars1 karsiya olmak bircok seyi degistirebilir. Veya iste YouTube'da
dogru secimler yapmak, platformlarda, TV platformlarinda dogru se¢cimler yapmak. Online oyun-
larda miimkiin oldugunca yabanc kisilerle iletisim kurmadan arkadaslarla bir arada oynamanin
aslinda daha tercih edilebilir bir sey oldugunu fark etmek gibi bir¢cok konuda arabulucu ebeveynler
yonlendirici olabiliyor. Veri paylasmak yani kisisel verilerin internette paylasilmasinin berabe-
rinde getirebilecegi sakincalar1 ¢ocuklara anlatmak. Bu ihtimali aslinda soyle diisiiniin, ilkokulda
bana hep annem derdi ki, ‘okul ¢ikisinda sana seker verecegim gel seni annene gotiireyim’ diyen
biri olursa sakin gitme. Iste bu proaktif ebeveynlikti. Yani o kisi hi¢ gelmedi ama 6yle bir tehlikenin
var oldugunu ve onun pesinden gidilmemesi gerektigini biliyorduk. Benzer bir yaklasimla ¢ocuk-
lar1 yonlendirmek miimkiin. Arabuluculuk bu anlamda ¢ok degerli.

Zeynep Zelal Kizilkaya: Teknolojik araglara ve internete erisimin sinirli oldugu ailelerde, ¢o-
cuklarn dijital diinyada daha savunmasiz hale gelme riski sikca giindeme geliyor. Ozellikle Tiirki-
ye’nin sosyo-ekonomik ve bolgesel farkliliklarini goz oniinde bulundurarak, ebeveynlerin dijital ¢cagin
gerekleriyle bas edebilecek bir donanima sahip olmamasini da diisiinerek, bu dezavantajlar1 gidermek
ve dijital esitsizligi azaltmak i¢in ebeveynlere ve topluma nasil bir destek modeli 6nerirsiniz?

Esra Ercan Bilgi¢ -Burada okullarin devreye girmesi bizim i¢in dnemli tabii ki. Biz ebeveyn
arabuluculugunu miimkiin olan her kosulda desteklemek isteriz, desteklensin isteriz. Ancak bahset-
tiginiz durum nedeniyle ¢ocuklarin, onlara erisilebilen her noktada desteklenmesi gerekiyor. Cesit-
li sebeplerle aile tarafindan desteklenemiyorsa okulda 6gretmenler tarafindan desteklenmesi bekle-
nir. Dolayisiyla burada Milli Egitim Bakanhignin veya gesitli sivil toplum kuruluglarinin girigimleri
cok onemli oluyor. Ogretmenler aileleri yonlendirmede etkili olabiliyorlar. O nedenle benzer bir
arabulucu roliinii 6gretmenlerin de oynayabilecegini diisiinebiliriz. Hakeza Rehber 6gretmenler.
Ben aslinda sizin sorunuzda soyle bir seyi varsaydigimizi diisiinebilirim. Sosyal-ekonomik diizeyi
yliksek velilerin, anne babalarin daha iyi arabulucu olabilecegini varsayiyoruz veya daha giiglii
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destekleyici olacagini varsayiyoruz gibi. Oyle olmadigini da gériiyorum. Yani birgok okulda
seminerler veriyorum. O gruplarda bir¢ok konuyu ilk defa duyuyorlar, ilk defa farkina variyorlar.
[k defa baz riskleri goriiyorlar. Dolayisiyla biz her sinifsal diizeyden ne kadar ¢ok veliye erisebi-
lirsek o kadar énemli. Ayni zamanda ne kadar 6gretmene erisebilirsek, ne kadar 6gretmeni biling-
lendirebilirsek, dijital medya okuryazarligi farkindalig1 kazandirabilirsek yine ¢ocuklar1 o kadar
cok etkileyecektir.

Zeynep Zelal Kizilkaya: Dijital ebeveynlik tartismalarinda ¢ogu zaman kurallar ve
sinirlamalarla konusuyoruz bunlari. Ama siz bu alanda daha ¢ok uzlasmaci ve iliski temeli yaklasimlar
Oneriyorsunuz. Ozellikle bu 6nerilerinizden bir tanesi de ekran siiresi baris1 anlasmast. Bu da dikkat
cekici bir 6rneklik tegkil ediyor. Bu 6neriniz hangi ihtiyaglardan dogdu? Bu Oneri aile i¢indeki iligkileri
doniistiirme potansiyeli tasryor mu?

Esra Ercan Bilgi¢: Ekran siiresi baris1 anlasmasinin nasil bir ihtiyagtan dogduguyla baslaya-
yim. $Soyle ki, anne babalarin boyle hap bilgiye ihtiyaci oldugunu goriiyorum. Yani biz aslinda boyle
biraksak saatlerce konusuruz ya. Hani literatiirii anlatiriz, makaleleri, OECD raporlarini, UNICEF
raporlarini anlatiriz. Ama onlar hem hayatin i¢indeki kosturmaca sebebiyle hem de vakit olmama-
sinin da diginda farkl bir¢ok sebeple uzun uzun bu konular1 dinleyemiyorlar. Dolayisiyla boyle bir
kilavuz, bir sayfalik bir sey ne olabilir? Hep bunu diisiindiim gercekten. Web sitesini kurduk ora-
da bir siirii yaz1 var. Kegke vakitleri olsa da herkes oradaki her seyi okusa ve biraz farkl bir bakis
acis1 kazanabilse. Ama biitiin bu sdylediklerimizi iceren, ¢ocuklarla konusarak, diyalogu giiclendi-
rerek, cocugun da sesini dinleyerek, cocuk katilimini da 6n plana alarak nasil bir yaklasimla dijital
medya arabuluculugu yapilabilir, iste veri bilincini de ekran siiresi dengesini de bir arada saglaya-
bilecek bir seye ihtiya¢ vardi. Boyle bir anlasmanin benzerlerinin diinyada, mesela Common Sense
Media’da varoldugunu goérdiim. Fakat bunun bir Tiirkce icerige doniismesi gerekiyordu. Yani iste
Common Sense’in boyle bir anlagsmasi var isterseniz bakin, derseniz olmaz. Dolayisiyla erisilebilir,
indirilebilir, evin duvarina asilabilir sekilde biitiin bu bilgileri bir arada toplayan Tiirk¢e bir metne
bir ihtiya¢ oldugunu gordiigiim i¢in bunu pandemide hazirlamistim. Ciinkii pandemide bir anda
herkesin tek giindemi bu olmustu. Kimsenin uzun uzun dinleyecek vakti yoktu. Ben kendimi de ha-
tirliyorum. Yani yemek mi yapayim, ev mi temizleyeyim, ¢ocuklarla mi ilgileneyim, isimi mi yapayim
falan boyle hi¢ kimsenin vakti yok. Al buna bir bak diyebilecegimiz, bdyle hap bir bilgiye ihtiyag vardi
ve ¢ok ilgi gordii. Okullar araciligiyla da velilere dagitildi. Orada her bir maddenin linke tiklanarak
gidilebilecek, daha genis bilgiye ulasilmasini saglayan arka plani da vardi. Boyle bir ihtiyactan dog-
du. Daha ¢ok pandemi cercevesinde dogdu ama hala ¢ok kullaniliyor. Hala ¢ok seviliyor ben yine
cok pozitif geri bildirimler aliyorum. Sunu goériiyorum, yani ailelerin bana bes kelimede anlat gibi bir
seye ihtiyaglari var. Ciinkii acil ¢6ziime ihtiyag ariyorlar. Olabilecek en kisa en nokta atis1 dokiiman
olabilirdi diye diistinmiistiim. O sekilde hazirlanda.

Zeynep Zelal Kizilkaya: Hocam bu anlasmay: Tiirkiye'nin sosyo-kiiltiirel yapisina indirgeye-
rek mi hazirladimz yoksa birebir ¢eviri miydi?

Esra Ercan Bilgic: Hayur, birebir ¢eviri degil. Ancak bir sosyo-kiiltiirel farklilik gozettigimi soy-
leyemem. Genel yaklasim olarak igine her seyi alan bir anlasma fikrine dayaniyor. Ama hicbir sekilde
bir geviri degil. Ama su var ki, her ailenin bunu yapabilecegini de diisiinmiistiim. Bu aile dort kisilik
olabilir, ii¢ kisilik olabilir, sadece anne ¢ocuk olabilir, iki kisilik bir aile olabilir. Yani her aile kendini
buna adapte edebilir. Kurallary, siireleri o aile yagsam bicimi dogrultusunda modifiye edebilir. Bunlar:
seminerlerde sorduklarinda da anlatiyorum. Yani benim ailemin hayat akisi i¢in bir saat belki ¢oktur
ama bagka birinin hayat akisi icin iki saat ¢ok degildir. Dolayisiyla buna uygun, yasa uygun. Cilinkii
cocuklarin degisen kapasiteleri de var. Herkes kendine uyarlayabilir bir sekilde.
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Zeynep Zelal Kizilkaya: Bu rehberliklerin daha ¢ok orta ve tist sinif ailelerine hitap edecek se-
kilde hazirlandig: alt smniflarin es gecildigi seklinde elestiriler var. Bu hususta neler sdylersiniz?

Esra Ercan Bilgi¢: Bu aslinda bir 6rnek, dedigim gibi. Yani her farkli siifsal duruma farkh
sekilde hitap edilebilir. Ama toplumun tamamini kapsiyorum gibi bir iddiayla da ortaya ¢ikamam.
Dolayisiyla bir “lowest common denominator” dedigimiz, bizim iletisimde en kiigiik ortak payda de-
digimiz bir hedef kitlemiz oldugunu varsayarak hareket ediyoruz. Bu hedef kitle, haber biiltenlerinin
hedef kitlesinin en kiigiik ortak paydasi neyse aslinda bunun da en kiigiik ortak paydas: o diye diisiinii-
yorum. Burada benim en 6nceliklendirdigim konu aslinda bunun Tiirkge olmasiydi. Ve oraya tiklanan
linklerle de Tiirkce daha fazla bilgiye ulasilabilir olmasiydi. Herhangi bir ebeveyn kilavuzu hazirlarken
toplumun tamamini kapsayacagiz gibi bir iddiay1 bir akademisyen olarak ortaya atabilir miyiz? Ata-
may1z. Bu bir 6rnektir. Dolayisiyla biz buna o iste en kiigiik ortak paydaya hitap etmeye ¢alisiriz. Daha
alt siniflar1 gozettigimiz zaman aslinda temel meselenin orada zaten internete erisimle ilgili oldugunu
goriiyoruz. Dolayistyla bu internet erisiminin de bir hak oldugunu diisiiniirsek ve pandemide pek ¢ok
¢ocugun uzaktan egitim imkanina bir dijital arac1 olmadig icin katilamadigin diigiiniirsek orada konu
bambagka bir yere gidiyor. Orada daha ilk basta zaten erisimlerini saglamak gerek. Dijital ugurum
dedigimiz zaman, anladigimiz aslinda tam olarak bu ve pandemide ¢ok ¢iplak bir sekilde bu ortaya
ciktr. Pek ¢ok ¢ocuk erisemedi veya bir ailede belki bir bilgisayar vardi ama bes ¢ocuk vardi. Hangi biri
oradan egitim alacakti. Biitiin bu konular bambagka yerler.

Zeynep Zelal Kizilkaya: Dijital ebeveynlik alaninda devlet, sivil toplum kuruluslar1 akademi
ve Ozel sektOr arasinda giiclii bir isbirligi olusmas: gerekliligi sikca dile getiriliyor. Boyle bir seferberlik
miimkiin olabilir mi? Bu paydaglarmn birlikte hareket etmesi ebeveyn ve ¢ocuklara nasil somut katkilar
saglayabilir? Belki medya okuryazarligi baglaminda bunu ¢ok daha ilkokullara kadar indirme, aileleri
destekleme, belki Tiirkiye'nin her yerinde 6zel seminerler. Biitiin bunlar miimkiin olabilir mi?

Esra Ercan Bilgic: Olabilir 6rneklerini de goriiyoruz aslinda. Dijital ebeveynlik {izerine yapilan
seminerler, online ¢alismalar var. Burada benim gozlemledigim pek ¢ok hocamizin bunlara goniillii
destek verdigi. Netflix'in de isbirliginde yapilaru var hatta. Ben daha 6nce ACEV’e onlar okul oncesi
cagdaki ¢cocuklari i¢in anne-baba egitimleri diizenlerken dijital medya konusunda destek vermistim. Ki-
lavuz hazirlanirken orada danigsmanlik hizmeti vermistim. Onun disinda aslinda mesela Turkcell’in
veya Meta'nin veya Tiirkiye'de faaliyet gosteren pek ¢ok farkl: sirketin, Google'in bu tarz girisimleri,
yonlendirmeye yonelik ¢alismalar: var. Bunlarin hemen hemen hepsine goniillii destek verdim. Ola-
bildigince zamanim el verdigince ve bunlar bir yerlerde birilerine dokunuyor ashinda. Milli Egitim
Bakanlig1 ve Meclis catis1 altinda su anda bir ¢ocuk hareketi ytiriiyor. Bu ¢ocuk hareketine Milletvekili
Elif Esen onciiliik yapti ama partiler iistii bir hareket. Cocukla ilgili pek ¢ok konuda ayni zamanda
dijital medya konusunu icerecek sekilde mecliste calismalar var, oraya destek vermeye ¢alistyorum.
Aslinda bu konuda uzmanlar, ellerinden geldigince ¢abaliyorlar. Arkadaslarimi da goriiyorum g¢iinkii,
her yerde olmaya, destek isteyen her talebe cevap vermeye calisiyorlar diyebilirim. Ben kendi agimdan
sOyle diistiniiyorum, mesela Dijital Medya ve Cocuk gibi bir platformu kurmak da kamusal fayday: goze-
terek hazirladigimiz bir seydi. Medya araciligiyla, videolar araciligiyla kimlere ulastigimizi bilmiyoruz
ama ¢ok kisiye ulastigimizi goriiyoruz. Bir araya gelirsek belki daha fazlasini yapariz. $imdi mesela iki
psikolog akademisyen arkadagimla British Council'den fon aldik ve projemiz “Okul Oncesi Cocuklar
I¢in Dijital Medya Ebeveynlik Klavuzu” hazirlamak. Bunu yayginlagtiracagiz. Yine hem gocuk hare-
ketinin destegiyle hem de farkl: sivil toplum orgiitlerinin ve hiikiimetin destegiyle yayginlastirmaya
calisacagiz. Dolayisiyla bunu ¢ok degerli buluyorum. Ne kadar ¢ok kisiye ulagabilirsek o kadar iyi oldu-
gunu diisiiniiyorum. Soylemi doniistiirmeyi ¢ok 6onemsiyorum. Belki her seyi yapamayiz ama soylemi
doniistiirebiliriz. Bu ¢ocuk haklar: ¢ergevesinden konusan soylemi ana akimin séylemi haline getirmeyi
mesela ¢ok isteriz. Bunlarmn hepsini ¢cok 6nemsiyorum. Ve bir araya gelinmiyor degil, geliniyor. Okullar
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aslinda bu konuda ¢ok istekliler. Fakat tabii yillardir konusulan medya okuryazarhig: okullarda zorunlu
ders olsun meselesi vardir, o olacak gibi goriinmiiyor, olmadi. Ama sadece bir zorunlu ders meselesi degil
bu, pek ¢ok egitim kanali var, hele dijital diinyada olabildigince.. Eger biz doldurmasak dogru mesajlarla
bagka yerlerden doluyor. Benim Iletisim Fakiiltesi 6gretim {iyesi olarak en ok énemsedigim sey, Tiirkge
igerige olan ihtiyacin ¢ok fazla olmasi. Bu konuda ¢alismalari siirdiirmek gerekir diye diisiiniiyorum.

Zeynep Zelal Kizilkaya: Hocam sdylemin doniismesinde ana akim medyaya nasil bir gorev
diisiiyor ve ana akim medyanin bu husustaki sylemi nasil?

Esra Ercan Bilgi¢: Tam bununla ilgili bir arastirma yaptim. 2015-2020 yillar1 arasinda sdylemi
inceledim. Orada benim esas mesele olarak gordiigiim sey, ebeveynlere ¢ok yiiklenen, biitiin sorumlu-
lugu ebeveynlere atfeden o sdylemdi. Yani bunu daha iist konu haline getirmek, teknoloji sirketlerinin
etik sorumlulugunu daha 6n plana almak, hukuki diizenleme ve regiilasyonun 6nemini 6n plana al-
mak, cocuklarin dijital medyada gecirdigi vakti sadece tabletlerin meselesi gibi gormemek ayn1 zaman-
da bir kentlesme sorunu olarak gérmek. Cocuk haklarinin bir biitiinii icinde gormek gibi bir doniisiime
ihtiyacimiz var. Burada medyanin 6nemli bir rolii var ¢iinkii hep soyle bir durum ortaya ¢ikiyor; anne
babaya parmak sallayan, anne babaya buyruk veren, “cocugunu uzak tut” veya “cocugun zombi ola-
cak” gibi, yani bu ¢ocugun iyi olma hali kavraminin ¢ok uzaginda bir sdylem s6z konusu. Dolayisiyla
orada bir dontisiime ihtiyag hala var. Yavas yavas farkli sesler de goriiyoruz. Pandemiden sonra konu
biraz degisti. Ondan sonrasina bakamadim, benim ¢alismam 2020’de bitiyor.

Zeynep Zelal Kizilkaya: Soylesi igin ¢ok tesekkiir ederim hocam.

Esra Ercan Bilgig: Rica ederim.
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